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2. Asunto:  CASOS EN LOS QUE PROCEDE LA DEVOLUCION
DE DINERO

Con la finalidad de unificar las razones y el procedimiento para
realizar devoluciones de los montos cancelados por los usuarios
de los servicios que brinda el Registro Nacional, a continuacién

se procede a comunicar lo siguiente:

1- Todo documento que se presente ante el Registro Nacional,
para ser inscrito en las bases de datos, requiere del
cumplimiento de una serie de requisitos, entre los que destaca

el pago de una tasa, a fin de contar con el servicio publico que

se brinda.

2- Que la tasa que se debe cancelar se requiere en virtud de la
tramitacion efectiva de los documentos que se presentan,
independientemente de que sea inscrito, devuelto defectuoso o

cancelada su presentacion.

3- Que la calificacién, evaluacion y analisis del documento, por el
registrador, constituye parte del proceso de mmscripeion y por
tanto parte del servicio publico que brinda el Registro

Nacional, se inscriba o no el documento.
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No es responsabilidad  del Registro Nacional aquellas
situaciones independientes que impidan que la labor de
inscripeion se lleve a cabo. Aquellos  casos en donde, una
mala asesorfa, o un estudio incompleto por parte del
profesional encargado produzca la no inscripcion, no es

responsabilidad de la institucion.

La Ley de Aranceles del Registro Publico en su articulo 6,
indica:
ARTICULO 6.- Devolucién de arancel
En el caso de pago en exceso del avancel registral, cabrad
devolucion a los interesados que la soliciten.
(Asi reformado por el articulo 179 del Codigo Notarial
No.7764 de 17de abril de 1998)
Esta norma es  clara en que las  devoluciones se deben
realizar en los casos en donde se da un pago en exceso de la
tasa registral y no por tramites mal gestionados que

produzcan, luego del analisis respectivo, la cancelacion de la

presentacion.

El Registro Nacional debe someter sus actuaciones al Principio
de Legalidad consagrado en nuestra Constitucién Politica, por

lo que se requiere habilitacion legal en todas sus actuaciones,
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es por lo anterior que la Ley tinicamente faculta a devolver los
montos pagados en exceso, y no regula lo relacionado a otros
motivos como la cancelaciéon de la presentacion de los

documentos.

Agradezco que informen a todos aquellos funcionarios que estén

involucrados en este tipo de tramite.




