EGISTRO
NACIONAL

REPUBLICA DE
Q Costa Rica

MANUAL DE USO PARA
RESERVA DE MATRICULA

Teléfono: (+506) 2202-0800 / Apartado Postal 523-2010 San José - Costa Rica. www.rnpdigital.com




REPUBLICA DE
CostA Rica

El siguiente manual muestra como adquirir y utilizar el producto Reserva de Matricula, a
través del Portal de Servicios Digitales del Registro Nacional.

1. Debe de ingresar a la pagina del Registro Nacional www.rnpdigital.com y dar clic
sobre la opcién Sistema de Certificaciones y Consultas Gratuitas, esta opcion lo
trasladara a la pagina de ingreso del Portal de Servicios.
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2. Debe de digitar su cuenta de correo y su contrasefa, si no tiene un usuario
registrado en el Portal, debe de ingresar a la opcidn Registrarse por primera vez y
crear un usuario.

Sedes regenaies

i

| . Registro Nacional
EGISTRO T .
]&TACI L Republica de Costa Rica
N h Sistema de Certificaciones e Informes Digitales

REGISTRARSE POR Bienvenidos al Sistema de Certificaciones e Informes Digitales en linea del Registro

PRIMERA VEZ ||‘ Nacional

Nuestra Misién:
"En el Registro Nacional de Costa Rica protegemos los derechos inscritos, ofreciendo seguridad juridica prestandc
servicios de calidad, con recurso humano calificado y tecnologia idénea.”

GRESO PARA USUARIO!
REGISTRADOS

Correo electronico:

R

Contrasefia:

Nuestra Visién:
"Seremos una institucion competitiva a nivel mundial en la prestaciéon de servicios registrales de calidad por medio

......... digitales.”
Ingresaj
Notificaciones
* El horario del Centro de Atencién al Cliente es de Lunes a Viernes de 8:00 AM a 5:00 PM. Tel: 2221-
VERIFICACION DE 0845
CERTIFICACIONES « Sefior usuario. En caso de requerir certificaciones para ser tramitadas ante el Ministerio de Relaciones
R . Exteriores, debera solicitarlas en las sedes, central o regional, del Registro Nacional.
Numero de certificacién:
RNPDIGITAL- Get >
Ca ADOBE* READER®
Veriﬁca! —

Descargue Adobe Reader
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3. El producto Reserva de Matricula, puede ser localizado, en el menu de la izquierda y
como un producto del Registro de Bienes Muebles en el Carrito de Compras.
En el menu de la izquierda por cada Reserva a realizar se debe de realizar el pago

respectivo, en el carrito de compras puedo adquirir mas de una y utilizarlas segun lo
necesite.

INTACIONAL REpuDIICa ae LOosta KiCa

REPUBLICA DE

y e~

Nod Sistema de Certificaciones e Informes Digitales

ADM. USUARIOS -
E Carrito de Compras
. ADM.CONVENIOS

. CARRITO DE COMPRAS

DT T RTAS

Por favor seleccione el registro y el tipo de certificacion que desea. Una vez elegido el tipo de
documento, por favor arrastrelo al carrito de compras, o presione el botén con el check.

oducto | Bienes Muebles - Certificaciones E] - Excep i6n7es“

. DETALLE DE SERVICIOS
. HISTORIAL DE COMPRAS 'Iﬁﬂn ~J

. HISTORIAL DE USOS

. Certificaciones
. IMPUESTO PERSONAS JURDDICAS
. . Bienes Muebles
.. INDICE PERSONAS FISICAS

CAlIAMINAC Ml APAC

. INDICE PERSONAS JURDDICAS Documentos Precio Agregar
Ml A .

- clEn {)-Aeronaves ¢2,800.00

. MIINVENTARIO

. PARAM. GENERALES )-Buque €2,800.00

. PRODUCTOS

. TARIFARIO O-Certificacnén de Persona ¢2,800.00

. REpPQET

" RESERVA DE PLACAS {)-Gravamen Cancelado ¢2,800.00

> VERFICACION DE ORDENES P CEVERCEES $2.C00C0 @

Detalle de Compra

Este es el detalle de los productos que ha comprado hasta el momento. Recuerde que puede
modificar la cantidad de articulos y actualizar los montos”

il Borrar seleccionado

Seleccionar Tipo Descripcion Monto Timbres Cantidad Monto Total Accion

- . = Plac Actualizar

(] e, fiessniade face ¢15,000.00 ¢0.00 |t ¢15,000.00 ; tidad
Total ¢0.00 1 ¢15,000.00
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5- Es importante leer los requisitos que son desplegados en el producto Reserva de
Matricula

Reserva de Matricula

SENOR USUARIO

b La Reserva de Matricula es un servicio que brinda el Registro Nacional con el fin

de que con antelacion a la inscripcion del automotor o al cambio de matricula, el
usuario tenga la posibilidad de elegir, la nhumeracion de la matricula de su interés.
Previo pago del precio publico correspondiente.

INFORMACION

Los siguientes requisitos:

* La solicitud de reserva es intransferible, de manera que no procedera su traslado a otro
automotor.

* De igual forma el usuario no podra enajenarla en tanto la misma se asocia directamente
a un bien en especifico.

* No se aplicara el servicio de reserva de matricula en los siguientes casos:

e 1- En caso de cambiar de una matricula alfanumérica a otra alfanumérica.

e 2- Siuna matricula ha pertenecido anteriormente a un bien y posteriormente le fue
practicada un cambio de matricula, la matricula anterior no podra ser susceptible de
reserva.

* Se podran reservar matriculas solamente para la inscripcién de nuevos vehiculos y para
cambios de matricula cuando se cambie la clase del bien y no haya tenido una matricula
de la misma clase que se solicita asignada anteriormente.

* En casos de inscripcidn por primera vez el DUA debe estar transmitido electronicamente
al Registro Nacional.

* Se debe completar el formulario para cambios de matricula numérica a alfanumérica.
Informacion se encuentra en la pagina de principal.

6- La Reserva de Matricula consta de 3 etapas
6.1.1 Debe de escoger el tipo de Tramite:

Tipo de Tramite | Inscripcién =

Aduana de P3 campio de Matricula

—

6.1.2 Si es una inscripcion, debe de seleccionar la Aduana de la Péliza,
digitar el Numero de DUA, seleccionar el Ano del DUA y digitar el
Namero de Linea DUA, una vez que los campos anteriores estén
llenos, debe dar clic en Validar DUA.

6.1.3 Si los datos del DUA son correctos, le apareceran algunos datos del
bien, como el Nombre del Importador, Cédula Juridica, Marca, Color,
Serie, Estilo, Chasis y Vin.

6.2.1 Si los informacién del DUA desplegada es correcta, debe de escoger
entre Tipo de Placa Completa o Terminacion.
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6.2.2. Debe de seleccionar la Clase del Bien, el Cédigo de Bien y en el
caso de Placa Completa el Nimero a Reservar o en el caso de

Terminacién el Ultimo Digito a Reservar, una vez que los campos
anteriores estén llenos, debe dar clic en Validar Reserva.

6.3 Si no hay impedimentos en la Reserva, se les habilitara el boton de
Comprar.

Tipo de Tramite | Inscripcién (=]

Aduana de Pdliza: |000002-Aduana de Caldera E]
Numero de DUA: looo

Afio de DUA: 2011 :

Numero de Linea DUA: loo

alidar DU.

Importador TRANSMOTOR USADOS SOCIEDAD ANONIMA Identificacion 310134451009
Marca I1SUZU Estilo

Color DESCONOCIDO Chasis
Serie Vin

Tipo: @ Placa Completa © Terminacidon

Clase Bien a Reservar |- PARTICULAR :
Codigo Bien a Reservar - PARTICULAR :
Numero a Reservar: G55008

- Comprar -

" Limpiar Datos

B No se detectaron impedimentos para proceder con |la reservacion de la placa.

7- Para adquirir el producto de Reserva de Matricula, se les habitara una pantalla en
la cual se les solicitara los datos de la tarjeta de crédito o débito de cualquier banco
emisor que vayan a utilizar, una vez que hayan digitado los datos deben de dar clic
en el boton enviar.
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Detalle de la compra

Nombre del comercio Junta Administrativa del Registro Nacional
Monto total 15,000.00 CRC

Numero de Orden 334205

Detalle de la Tarjeta
Numero de la tarjeta Fecha de Vencimiento

viIsAl@ | [o1[z]/ [0s[<]

Cédigo de Seguridad

Enviar Cancelar

Veririep  MasterCard.
wyVisA SecureCode

8- Si la transaccion de la compra fue exitosa, se les desplegara el siguiente mensaje
en donde se le indica el nimero de orden, la cantidad comprada, el precio, etc., para
debe dar clic en la opcion de descargar para poder observar el comprobante de la
Reserva.

Confirmacion de Compra

Su compra ha sido realizada de forma exitosa. Muchas Gradas! Recuerde que puede descarga
su certificacién empleando |a funcidn "Historial de Usos® en el menu princpal, igualmente puede
proceder a descargar el documento haaendo uso del ink que le mostramos en el detalle de su
compra.
El detalle de su transacadn es el siguiente:
# Orden: TRN-000000328949.
Fecha 12-)un-2013
Monto Total ¢1

Tipo Producto Cantidad Precio Descargar

Certificacién Reserva Placas 1 ¢1
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COMPROBANTE DE RESERVA DE PLACA, RNPDIGITAL

Tipo de Inscnpaon de Ben
Movimiento: Mueble

Tipo de Reserva: Flaca Completa

DATOS DEL DUA

Aduana: Aduana Central Afo: 2013

Numero: 035917 Linea: |

DATOS RESERVA

Clase: Codigo:

Nuamero de MTM126

Bien/Matricula:

Fecha Emision: 120672013 F,“h"' ) 13
Vence:
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